Von: TelekomCLOUD
An: Dr. Wolf Siegert
Betreff: TelekomCLOUD - Anderung am Microsoft 365 Produkt Zugang
Datum: Mittwoch, 6. Oktober 2021 11:43:51
Microsoft Office 365 Browserversion

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

durch Umstellungen in unseren TelekomCLOUD Portal werden wir lhnen in Kiirze den
Zugang zu Ihren Microsoft-Produkten erleichtern. In dieser E-Mail wollen wir Thnen kurz
darstellen, wie lhnen in Zukunft der Zugang zu lhren Microsoft Produkten gelingt.

WICHTIG: Sie miissen fur diese Anderung nichts tun. Auch an lhrer
Rechnung andert sich nichts!

' Bisher konnten Sie Ihre Microsoft Produkte im TelekomCLOUD Portal auf der Seite
"Meine Cloud"” "Meine Produkte" Uiber eine Produktkachel "lhre Microsoft Produkte"
anwahlen.

I Zukunftig finden Sie alle Ihre Microsoft Produkte als einzelne Kacheln auf der Seite
"Meine Produkte”. Sie sparen damit den Weg uber die Produktkachel , Ihre
Microsoft Podukte”.

' Auf lhre Rechnungsstellung wird diese Umstellung keine Auswirkung haben. Ihre
Rechnungen werden wie gewohnt alle gebuchten Produkte umfassen.

Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen leider aus technischen Griinden keinen genauen
Zeitpunkt dieser Umstellung nennen kdnnen. Die Umstellung findet voraussichtlich in
den kommenden Tagen statt.

Freundliche GriRRe
lhr Team von der TelekomCLOUD

UNSERE CLOUD-EXPERTEN SIND PERSONLICH FUR SIE DA:

" Hotline: 0800 33 04444 . E-Mail schreiben
(kostenlos) Mo.-Fr. von 8-20 Uhr
Buchung, Service & Support
Mo. - Fr. 8-20 Uhr, Sa. 8-16 Uhr,
Stérungsannahme jederzeit
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