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info: at 17:08:15

Bitte warten Sie einen Moment auf einen Mitarbeiter.

info: at 17:08:17

Sie sprechen gerade mit 'Eni'.

Eni: at 17:08:23

Willkommen bei Avis wie kann ich Thnen helfen?

Dr. Wolf Siegert: at 17:08:40

Hallo Eni,

Dr. Wolf Siegert: at 17:09:06

Frage, Wo kann ich den Wage am Flughafen TEnerife Siid abgeben

Dr. Wolf Siegert: at 17:09:45

Es gibt dort keinen AVIS-Schalter

Dr. Wolf Siegert: at 17:11:46

Hallo: Ist meine Frage angekommen?

Eni: at 17:11:59

Ja, einen Moment bitte

Dr. Wolf Siegert: at 17:12:10

ok.

Eni: at 17:15:19

Also, hier steht das wir dort eine Station haben

Eni: at 17:15:37

Ein Schalter muss auch dabei sein

Dr. Wolf Siegert: at 17:16:25

Nun gut. Dann sagen Sie bitte, wo:

Dr. Wolf Siegert: at 17:17:44

Ich war am Flughafen, und dort war kein Schalter zu finden (zumindest ich habe ihn nicht
gefunden). Einheimische sagten mir, die Station sei aullerhalb des Flughafen...
Dr. Wolf Siegert: at 17:18:56

Ich kann mich ja nochmals am Sonntag vor Ort erkundigen. Und dort auch direkt buchen. Hat
das bei einer AWD 400 000 er Nummer einen Vor- / oder Nachteil?

Eni: at 17:19:42

Sie haben Recht...meine spanischen Kollegen geben Bescheid das die Station dort 3 Km
ausserhalb des Flughafens umgezogen ist!

Eni: at 17:20:17

Es soll ein Microbus dort Kunden hinfuehren die ein Auto anmieten wollen
Dr. Wolf Siegert: at 17:22:14

Dank fiir die Antwort,

Eni: at 17:22:22

Sehr gern

Dr. Wolf Siegert: at 17:22:36

Dann beantworten Sie bitte noch meine Tarif-Anfrage.

Eni: at 17:24:09

Das mit der AWD Nummer muessen die Kollegen vor Ort ausprobieren. Leider kein Zugriff
beim Chat auf die AWS Nummern

Dr. Wolf Siegert: at 17:25:09

Dank fiir die Versuche, meine Fragen zu beantworten. WS.

Eni: at 17:25:57

Habe mich gerne bemueht

Eni: at 17:26:01

Vielen Dank fiir Nutzung des Avis Chat-Service.

Eni: at 17:26:03

Einen schonen Abend noch und auf Wiedersehen!
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info: at 17:26:06

Vielen Dank das Sie den Live Chat verwendet haben. Wir wiirden gerne wissen, was Sie von
unserem Live Chat Service halten. Wenn Sie damit einverstanden sind, uns ein schnelles
Feedback zu geben, klicken Sie bitte oben rechts auf den Button ,,Chat beenden*
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